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Comunidad de Madrid  - 12, 13, 14 y 15 de abril 2005

09,30 h. Recepción y entrega de documentación

10,00 h. Inauguración
Dª. María Rodríguez Sánchez.
Presidenta de CECUMadrid
D. José Vargas. Director de Consumers 
International (ROLAC) 
D. Miguel Angel Villanueva. Consejero 
Delegado del Area de Economía y 
Participación Ciudadana del Ayuntamiento 
de Madrid.
D. Manuel Lamela.
Consejero de Sanidad y Consumo de la 
Comunidad de Madrid

Los consumidores ante las crisis de 
sectores básicos

11,00 h. Alimentación
Moderador:D. Carlos Nill. IEDEC.
Argentina

11,00-11,30h. Abastecimiento en las grandes ciudades
Ponente:
Dª. Rocío López de Diego
Directora de Promoción de Mercamadrid

11,30-13,00h. Distribución comercial 
en las grandes ciudades
Ponentes:
D. Ignacio García Magarzo.
Director de ASEDAS
D. Fernando Olascoaga.
Secretario General de ANGED
D. Javier Ollero. Presidente de COCAM

12 de abril 2005
Madrid.

Área de Gobierno de Economía 
y Participación Ciudadana.

c/ Gran Vía, 24

13,00-14,30h. Situación en las grandes ciudades 
de Latinoamérica
Moderadora: Dª. Mª Eugenia Rivarola.
Municipalidad de Asunción. Paraguay
Ponentes:
D. José Roa. Director del SERNAC. Chile
D. Oscar Lanza. AIS-CODEDCO. Bolivia
Dª.Alicia Dolub.
Consumidores Argentinos. Argentina

14,30-15,00 h. Coloquio

15,00 h. Comida

17,00-18,00 h. Telecomunicaciones 
en las grandes ciudades
Moderador: D. Luis Miguel Gómez 
(CECUMadrid)
España: Madrid
Ponentes:
D.Alejandro Córdoba Largo.
Consultor de Telefónica Móviles
D. Miguel Udaondo. Director de 
Relaciones con la Administración de 
Vodafone

18,00-19,00 h. Latinoamérica
Ponentes:
D.Américo García. Unión de Usuarios y
Consumidores - Argentina
D. Ernesto Benado. CONADECUS. Chile

19,00-20,00 h. Coloquio

20,00 h. Cóctel en el Ayuntamiento de Madrid
Plaza de la Villa
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07,00 h. Visita a Unidad Alimentaria 
MERCAMADRID

09,45 h. Recepción y entrega de documentación

10,00 - 12,00 h.Participación ciudadana:
la voz de los consumidores en las 
grandes ciudades
Moderador: D. Fernando Morales. Chile
Ponentes:
D.Víctor García.
Director de Participación Ciudadana.
Ayuntamiento de Madrid
D. Daniel López.
Subdirector de Comercio y Consumo.
Ayuntamiento de Madrid
D. José Roa. Director del SERNAC. Chile
Dª. Ester Reynoso. IEDEC.Argentina

12,00 - 12,30 h. Coloquio

12,30-14,30 h.El turismo como motor de 
desarrollo sostenible en las 
ciudades - capitales
Moderadora: Dª. Claudia Hércules.
CDC. El Salvador
Ponentes:
Dª.Teresa Caramé Lagarde.
Directora General de Turismo.
Ayuntamiento de Madrid
Dª. Roxana Salazar. Fundación AMBIO.
Costa Rica
Dª Isabel Muñoz. Tribuna Ecuatoriana 
del Consumidor. Ecuador

14,30 - 15,00 h. Coloquio

15,00 h. Comida

17,00 h. Conclusiones

13 abril 2005
Madrid.

Área de Gobierno de Economía 
y Participación Ciudadana.

c/ Gran Vía, 24

14 abril 2005
Villaviciosa de Odón (Madrid)

Sala de Conferencias del Ayuntamiento.
Pza. Constitución 1

09,15 h. Recepción y entrega de documentación

09,30 h. Inauguración
Dª. Inés López Ibor.
Viceconsejera de Ordenación Sanitaria, Salud
Pública y Consumo. Comunidad de Madrid.
D.Agustín Rivero. Director General de Salud
Pública y Alimentación. Comunidad de Madrid
Dª. Mª Nieves García Nieto.
Alcaldesa de Villaviciosa de Odón
Dª.Araceli Puertas. Concejala de 
Consumo. Ayuntamiento de Villaviciosa de Odón

10,00 - 12,00 h. Seguridad alimentaria
Moderadora: Dª. Beatriz Cerviño. CECU
Ponentes:
Principios de la Seguridad Alimentaria:
Dª. Sandra Castañeda. COCO. Colombia
Mecanismos de control de mercado y participación
de los consumidores:
D.José Vicente Gómez Mateo. Jefe de Servicio 
de Inspección y Supervisión Territorial.
Dirección General de Salud Pública y 
Alimentación. Comunidad de Madrid
Nuevas tendencias en el consumo de alimentos.
Marco legal para su control: Dª. Eladia Franco.
Dirección General de Salud Pública y 
Alimentación. Comunidad de Madrid

12,00 - 12,30 h. Coloquio

12,30 - 14,30 h. Alimentación y salud
Moderador: D.Arturo Lomelí. AMEDEC.
México
Ponentes:
Dieta mediterránea: Dª.Aurora Limia Sánchez.
Departamento de Orientación Alimentaria.
Dirección General de Salud Pública y 
Alimentación. Comunidad de Madrid
Publicidad en la alimentación:
Dª. Geraldine Maurer. ASPEC. Perú

14,30 - 15,00 h.Coloquio

15,00 h. Comida
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09,15 h. Recepción y entrega de documentación

09,30 h. Recepción
D. José Luis Moreno Tristán.
Concejal de Consumo del 
Ayuntamiento de Aranjuez
Dª. Carmen Martínez de Sola.
Directora General de Consumo.
Comunidad de Madrid

10,00 - 11,30 h. Endeudamiento / Sobreendeudamiento
Moderador: D. Fernando Móner.
Vicepresidente de CECU
Ponentes:
Situación en España: Dª. Cristina Ruza.
Profesora del Departamento de Economía 

Aplicada de la UNED
Situación en Chile: D. Patricio Ortega.
ODECU. Chile

11,30 - 12,00 h. Coloquio

12,00 - 14,00 h. Responsabilidad Social Empresarial
Moderador: D. Carlos Martínez.
CECUMadrid
Ponentes:
Situación en Europa y en España:
D. Orencio Vázquez. Observatorio de la 
Responsabilidad Social Corporativa.
Situación en América Latina:
D. Bart Slob. SOMO-Red Puentes.
Holanda
D. Marcos Diegues. IDEC. Brasil

15 de abril 2005
Aranjuez (Madrid).

Salón de Grados del Centro de
Estudios Superiores Felipe II.

Edif. Cuartel de Pavía.
c/ San Pascual, s/n

14,00 - 14,30 h. Coloquio

14,30 h. Clausura
D.Agustín Rivero. Director General de 
Salud Pública y Alimentación.
Comunidad de Madrid
Dª. Carmen Martínez de Sola.
Directora General de Consumo.
Comunidad de Madrid
D. José Vargas. Director de Consumers 
International (ROLAC)
Dª. María Rodríguez Sánchez.
Presidenta de CECUMadrid

15,00 h. Comida

17,00 h. Visita turística al 
Palacio Real de Aranjuez



INSCRIPCIÓN

Apellidos Nombre

Empresa 

Departamento Cargo

Dirección C.P.

Población Provincia

Teléfono Fax E-mail

Días de asistencia al Encuentro 1 día 4 días

CUOTA DE INSCRIPCIÓN

1 día: 150 
4 dias: 500 

Incluye: Asistencia, Comida y Visita Turística

FORMA DE PAGO

• Por transferencia bancaria indicando el nombre del evento a:
C.C. nº 2038-1736-39-6000488978. CAJA MADRID
Es necesario enviar por fax el justificante del ingreso

• Por cheque bancario

FORMALIZACIÓN DE LA INSCRIPCIÓN

Enviar boletín de inscripción vía fax o e-mail a: CecuMadrid.
Telf. contacto: 91 364 02 76 - Fax: 91 365 03 97 - E-mail para inscripciones: encuentro@cecumadrid.org

BOLETIN DE INSCRIPCIÓN




